Kommunikationsmodell fUr
Schulermoderatoren In vier
Trainingsstufen

,Kommunikation — Moderation — Mediation.
Ein Trainingsprogramm fur Schuler und Lehrer®.

erscheint im Herbst 2005 bel Juventa




Trainieren des Kommunikationsverhaltens in
typischen Anwendungsbereichen

Ansprache oder freie Rede zu bestimmten Anlassen
Vertreten des eigenen Standpunktes /

Jemandem seine Meinung sagen

Beratende Grundhaltung durch “Aktives Zuhoren™




2. Coaching von Mitschulern

Beratung von Mitschilern in
aktuellen Konfliktsituationen

Fallbearbeitung, Feedback

Beratung von Mitschtlern bel
bevorstehenden Gesprachsanlassen

Training der Gesprachssituation

© Dr. Wolfgang Wildfeuer




3.Moderation von Veranstaltungen
und Versammlungen

Ergebnisorientierte Moderation von
Veranstaltungen und Versammiungen

© Dr. Wolfgang Wildfeuer




4. Mediation von Konflikten

ZwWischen Mitschilern

Mediation von Konflikten zwischen
Mitschilern zur Erzielung einer
einvernehmlichen L6sung

© Dr. Wolfgang Wildfeuer




Kommunikationsmodell flir Schilermoderatoren in vier Trainingsstufen

Trainingsstufen

Verbesserung des eigenen
Kommunikationsverhaltens durch Training

1. Gesprachsfuhrung in
alltaglichen Situationen

»>des aktiven Zuhorens
»>der freien Rede

»>des Vertretens des eigenen Standpunktes /
Jemandem seine Meinung sagen

Beratung von Mitschiilern in aktuellen
Konfliktsituationen und bevorstehenden
Gesprachsanléssen

2. Coaching von Mitschtlern

Ergebnisorientiertes Moderieren von
Veranstaltungen und Versammlungen mit
konkreten inhaltlichen und personellen
Verbindlichkeiten

3. Moderation von
Veranstaltungen und
Versammlungen

4. Mediation von Konflikten
zwischen Mitschulern

l Mediation von Konflikten zwischen

- Mitschiilern mit dem Ziel des Erreichens
1EEE einer einvernehmlichen Lésung zwischen
allen Beteiligten



Schnellere Akzeptanz des
Schlichtermodells,well

U U U

Schulische
Bedingungen
besser
beachtet
werden

Moderatoren Vertrauen

In Ihrem durch

Wirken als Kompetenz
hilfreich aufgebaut wird
wahrgenommen

werden




